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Contexte

La phase 2 du PIC élargit son soutien à l’ensemble des
quartiers montréalais. Avec autant d’initiatives qui s’y
déploient, le potentiel d’apprentissages sera formidable si on
réussit à les capter et les utiliser tout au long de la démarche.
Pour cette raison, les quartiers sont invités à adopter une
posture d’apprentissage qui leur permet de prendre du recul
pour comprendre le chemin parcouru, capter les effets de
leurs actions et de réinvestir ce qu'ils ont appris. 

Ainsi, en faisant partie de la communauté PIC, les quartiers
ont accès non seulement à un soutien financier, mais aussi
au soutien de partenaires externes qui les aideront à
renforcer leurs compétences et leurs apprentissages à
travers les trois axes suivants : 

 Accompagnement-conseil sur une question   
d’apprentissage (P.2)

1.

 Accompagnement-conseil sur d’autres éléments (P.4) 2.
 Activités collectives (P.5)  3.
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ACCOMPAGNEMENT-CONSEIL SUR UNE
QUESTION D’APPRENTISSAGE  

L e s  i n i t i a t i v e s  P I C  o n t  a c c è s  à  3 1  h e u r e s *
d ’ a c c o m p a g n e m e n t - c o n s e i l  p a r  a n n é e * *  p o u r  l e s  s o u t e n i r
d a n s  d e s  d é m a r c h e s  d ' a p p r e n t i s s a g e ,  c e n t r é e s  a u t o u r  d ' u n e
q u e s t i o n  a u  c o e u r  d e  l ' i n i t i a t i v e  P I C .  L a  d é m a r c h e  p e u t  v i s e r
u n e  p l u s  g r a n d e  c l a r t é  s t r a t é g i q u e ,  u n e  é v a l u a t i o n  o u  p o r t e r
s u r  t o u t e  a u t r e  q u e s t i o n  d e  r e c h e r c h e  i m p o r t a n t e  p o u r
l ' é v o l u t i o n  d e  l ' i n i t i a t i v e  ( a u  c h o i x  d u  q u a r t i e r .
 
L e s  3  p a r t e n a i r e s  d i s p o n i b l e s ,  D y n a m o ,  N i s k a  e t  Y a n n
P e z z i n i ,  t r a v a i l l e n t  d a n s  u n  e s p r i t  d e  c o - c o n s t r u c t i o n ,  c ’ e s t - à -
d i r e  à  p a r t i r  d ’ é c h a n g e s  a v e c  l e s  p a r t i e s  p r e n a n t e s  e t  l e s
m e m b r e s  d u  c o m i t é  d e  c o o r d i n a t i o n  d u  p r o j e t  d e
c h a n g e m e n t ,  a f i n  d e  s ’ a s s u r e r  q u e  l a  d é m a r c h e  s e r a  l e  r e f l e t
d e s  p r é o c c u p a t i o n s ,  d e s  v a l e u r s  e t  d e  l a  c u l t u r e  d u  r é s e a u  d e
p a r t e n a i r e s .  

*  L e s  h e u r e s  d ' a c c o m p a g n e m e n t  p e u v e n t  ê t r e  r e p o r t é e s  p o u r  u n  m a x i m u m  d ' u n  a n ,  o u  p o u r
u n  t o t a l  d e  6 2  h e u r e s .   
* *  P a r  a i l l e u r s ,  s i  l e  q u a r t i e r  s o u h a i t e  b é n é f i c i e r  d ' u n  s o u t i e n  p l u s  i n t e n s i f  n é c e s s i t a n t  p l u s
d e  3 1  h e u r e s ,  i l  d e v r a  p r e n d r e  e n  c h a r g e  t o u s  l e s  c o û t s  e x c é d e n t a i r e s .   

DYNAMO NISKA

DYNAMO est une entreprise
d’économie sociale qui vise à

créer des collectivités
inclusives, vivantes, et

florissantes, qui épaule des
personnes, des organisations

et des collectifs qui
contribuent au changement

social, dans le
développement de leurs
capacités à collaborer,

apprendre et agir ensemble. 

NISKA est une coopérative qui a
pour but de renforcer les

capacités des organisations et
des collectivités à prendre des

décisions stratégiques de façon
collective pour entreprendre,

avec succès, des démarches de
développement dans leur

milieu. 

YANN PEZZINI

YANN PEZZINI est un
accompagnateur indépendant
qui se spécialise en réflexion
stratégique en contexte de

transformation sociale. Il aime
faciliter les réflexions (y

compris les conversations
difficiles) et favoriser la

pensée systémique.  

LES 3 PARTENAIRES
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LA DÉMARCHE
Les ressources accompagnatrices s'ajustent pour répondre aux besoins
spécifiques des quartiers tout au long du projet.***

L’objectif est de faciliter la mise en place de processus co-construits, utiles et
adaptés aux acteur·trices engagé·es dans un contexte collectif. La démarche
proposée, qui peut être réutilisée pour répondre à différents types de sujets
(clarté stratégique, évaluation, mobilisation, entre autres), est généralement
basée sur les étapes de la boucle d'apprentissage suivante : 

Identifier les questions prioritaires  
Planifier la démarche  
Identifier et collecter les données pertinentes 
Analyser les données  
Communiquer les résultats 
Réinvestir les apprentissages 

*** Pour éviter les déplacements et ainsi optimiser l’utilisation des heures d’accompagnement-conseil, le mode virtuel
sera privilégié. 
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LORSQUE VOUS ÊTES PRÊT.E .S  À  FAIRE UNE
DEMANDE D’ACCOMPAGNEMENT,  VEUILLEZ

REMPLIR LE  FORMULAIRE POUR ENTAMER LE
PROCESSUS (scannez  le  code QR pour  accéder

au formula i re ) .



ACCOMPAGNEMENT-CONSEIL SUR
D’AUTRES ÉLÉMENTS

D y n a m o  p e u t  o f f r i r  u n  m a x i m u m  d e  3 0  h e u r e s
d ’ a c c o m p a g n e m e n t  a d d i t i o n n e l * * * *   p o u r  d u  s o u t i e n
p o n c t u e l  e t  p e r s o n n a l i s é  s u r  d ’ a u t r e s  s u j e t s .  C e l a  p o u r
f a c i l i t e r  l e s  c o n v e r s a t i o n s  e t  l a  p r i s e  d e  d é c i s i o n  à  d i f f é r e n t s
s t a d e s  d e  l a  p l a n i f i c a t i o n  e t  d e  l a  m i s e  e n  œ u v r e  d ' u n e
i n i t i a t i v e .  P l u s  s p é c i f i q u e m e n t ,  i l  p e u t  f a v o r i s e r  l e  c o d e s i g n
d ’ u n e  s t r a t é g i e  d e  c h a n g e m e n t ,  l ’ i d e n t i f i c a t i o n  d e  p r o j e t s
i n f l u e n t s ,  l ’ é l a b o r a t i o n  d ’ u n  m o d e  d e  f o n c t i o n n e m e n t  i n c l u s i f
o u  e n c o r e  l e  d é m a r r a g e  e t  l e  s u i v i  d e  p r o j e t .  E n  c e  s e n s ,  l e s
q u a r t i e r s  p e u v e n t  b é n é f i c i e r  d e  l ’ a v i s - c o n s e i l  s u r  l e s  o u t i l s  e t
s t r a t é g i e s  d ' a n i m a t i o n  p o u r  f a i r e  é v o l u e r  l e  p r o c e s s u s ,  o u
p o u r  f a c i l i t e r  l e s  é c h a n g e s  v e r s  u n e  p r i s e  d e  d é c i s i o n
c o l l e c t i v e  ( p a r t e n a i r e  e t  c i t o y e n · n e · s .  9  q u a r t i e r s  p e u v e n t
b é n é f i c i e r  d e  c e  s o u t i e n  s u p p l é m e n t a i r e  p a r  a n n é e ,  s u r  l a
b a s e  d u  p r e m i e r  a r r i v é ,  p r e m i e r  s e r v i .  
 
S i  v o s  b e s o i n s  e n  a c c o m p a g n e m e n t  o u  r e n f o r c e m e n t  d e s
c o m p é t e n c e s  n e  c a d r e n t  p a s  a v e c  c e  q u i  e s t  m e n t i o n n é  c i -
h a u t ,  l e s  q u a r t i e r s  p e u v e n t  e n  d i s c u t e r  a v e c  l e u r
c o n s e i l l e r · è r e  C e n t r a i d e - P I C  a f i n  d e  d é t e r m i n e r  l e s  l e v i e r s
d i s p o n i b l e s  d a n s  l ' o f f r e  d e  r e n f o r c e m e n t  d e s  c o m p é t e n c e s
e t  d u  l e a d e r s h i p  ( R C L )  à  l a q u e l l e  i l s  o n t  é g a l e m e n t  l a
p o s s i b i l i t é  d ' a c c é d e r .  P a r m i  e u x ,  o n  p e u t  m e n t i o n n e r  e n
p a r t i c u l i e r  l e  p r o g r a m m e  L e a d e r s h i p  r a s s e m b l e u r ,  q u i  v i s e  à
s o u t e n i r  l ’ a c t i o n  d e s  l e a d e r s  e n g a g é . e s  d a n s  l e u r
c o m m u n a u t é  e t  d e  r e n f o r c e r  l ’ e x e r c i c e  d ’ u n  l e a d e r s h i p
d y n a m i q u e  e t  i n c l u s i f  a u  s e i n  d e s  c o l l e c t i v i t é s .   

* * * *  S i  l e  q u a r t i e r  s o u h a i t e  b é n é f i c i e r  d ' u n  s o u t i e n  p l u s  i n t e n s i f  n é c e s s i t a n t  p l u s  d e  3 0
h e u r e s ,  i l  p r e n d r a  e n  c h a r g e  t o u s  l e s  c o û t s  e x c é d e n t a i r e s .  
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Pour  commencer  à  prof i ter  de  l ’accompagnement-
consei l  sur  d ’autres  é léments ,  les  quart iers
doivent  :  

D i s c u t e r  a v e c  l e u r  c o n s e i l l e r · è r e  C e n t r a i d e  p u i s
é c r i r e  à  C h a n t a l  G r a n d c h a m p  ( D y n a m o )  a u
c g r a n d c h a m p @ d y n a m o c o l l e c t i v o . c o m .  

https://dynamocollectivo.com/programme-leadership-rassembleur/
mailto:cgrandchamp@dynamocollectivo.com


ACTIVITÉS COLLECTIVES 

T o u t  a u  l o n g  d u  p a r c o u r s ,  l e  P I C  c o n v i e  l e s  q u a r t i e r s  à  d e s
é c h a n g e s ,  r e n c o n t r e s ,  a c t i v i t é s ,  f o r m a t i o n s  e t  f e s t i v i t é s
p e r t i n e n t s  p o u r  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  l e u r  i n i t i a t i v e  e t  l e
r e n f o r c e m e n t  d e  l e u r s  c a p a c i t é s  d ’ a g i r  e t  d e  t i s s e r  d e s  l i e n s .  L a
p a r t i c i p a t i o n  s e  f a i t  s e l o n  l e u r s  i n t é r ê t s  e t  l e u r s  d i s p o n i b i l i t é s .
L e s  t y p e s  d e s  s u j e t s  o f f e r t s  d a n s  c e s  a c t i v i t é s  s o n t  l ’ i m p a c t
c o l l e c t i f ,  l a  g o u v e r n a n c e  c o l l e c t i v e ,  l ’ é v a l u a t i o n  e t
a p p r e n t i s s a g e s ,  e n t r e  a u t r e s .  D a n s  c e r t a i n s  c a s ,  i l s  p e u v e n t
é g a l e m e n t  ê t r e  p r o p o s é s  p a r  l a  c o m m u n a u t é  e t  d é f i n i s  e n
c o l l a b o r a t i o n  a v e c  l ' é q u i p e  d e  C e n t r a i d e - P I C .  

L a  f o r m a t i o n  I m p a c t  c o l l e c t i f  a ,  a u  c o u r s  d e s  d e r n i è r e s  a n n é e s ,  f a i t  s e s
p r e u v e s  p o u r  a i d e r  l e s  q u a r t i e r s  à  d é v e l o p p e r  l e u r s  c o n n a i s s a n c e s  s u r  l e s
c o n d i t i o n s  d e  c e t t e  a p p r o c h e  a i n s i  q u ’ à  r e n f o r c e r  l e u r s  c a p a c i t é s ,  à  s e
p o s e r  d e s  q u e s t i o n s  p e r m e t t a n t  d e  s t r u c t u r e r  l e u r  p r o j e t  e t  d ’ a g i r  d a n s
l e  s e n s  d e  l ’ i m p a c t  s o u h a i t é .  P l u s  c o n c r è t e m e n t ,  c e t t e  f o r m a t i o n  a
i n f l u e n c é  l a  p r a t i q u e  d e  p l a n i f i c a t i o n  s t r a t é g i q u e  d e s  q u a r t i e r s  l e s
f a i s a n t  p a s s e r  d ’ u n e  d é m a r c h e  p l u s  c o n v e n t i o n n e l l e  p a r  e n j e u x  à  u n e
d é m a r c h e  a x é e  s u r  d e s  c h a n g e m e n t s  ( t r a n s f o r m a t i o n s  s o u h a i t é e s ) .  

Coordonné par  :  Dynamo 

Prochaines  dates  :  
 4  d é c e m b r e  2 0 2 3
 1 0  a v r i l  2 0 2 4  

Inscr ipt ion  :  F o r m a t i o n  I m p a c t  c o l l e c t i f  -  P I C  |  D y n a m o
( d y n a m o c o l l e c t i v o . c o m )  

1 .  Format ion en  impact  co l lect i f
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https://dynamocollectivo.com/agenda/pic-formation-impact-collectif/
https://dynamocollectivo.com/agenda/pic-formation-impact-collectif/


L a  p h a s e  2  d u  P I C  s o u h a i t e  r e n f o r c e r  l e s  c a p a c i t é s  d e s  q u a r t i e r s  à  c a p t e r
l e s  a p p r e n t i s s a g e s  f a i t s  d a n s  l e  c a d r e  d e  l e u r  p r o j e t  v i a  u n  p r o c e s s u s  d e
l e u r  c h o i x  ( é v a l u a t i o n ,  q u e s t i o n  d e  r e c h e r c h e ,  m o b i l i s a t i o n  d e
c o n n a i s s a n c e s ,  e t c . ) .  C e t t e  f o r m a t i o n  d ’ u n e  j o u r n é e  v o u s  p e r m e t t r a
d ’ e x p l o r e r  d e  f a ç o n  p r a t i q u e  c o m m e n t  f a i r e  p o u r  r é p o n d r e  à  c e t t e
q u e s t i o n  :  Q u ’ a v o n s - n o u s  b e s o i n  d ’ a p p r e n d r e  e n s e m b l e  c e t t e  a n n é e  p o u r
f a i r e  é v o l u e r  n o t r e  p r o j e t  ?  E t  p o u r  e n s u i t e  n a v i g u e r  à  t r a v e r s  d i f f é r e n t s
p r o c e s s u s  d e  c a p t a t i o n  d e s  a p p r e n t i s s a g e s .  

Coordonné par  :  Dynamo 

Prochaine  date  :  
 1 5  n o v e m b r e  2 0 2 3  

Inscr ipt ion :  F o r m a t i o n  c a p t a t i o n  d e s  a p p r e n t i s s a g e s  -  P I C  |  D y n a m o
( d y n a m o c o l l e c t i v o . c o m )

2 .  Format ion captat ion  des  apprent issages

L ’ a c c o m p a g n e m e n t  d a n s  l e  c a d r e  d e  l a  p h a s e  1  d u  P I C  e t  l e  d é m a r r a g e
d e  s a  p h a s e  2  n o u s  i n d i q u e n t  l e  b e s o i n  d e s  c o l l e c t i f s  à  d é v e l o p p e r  l e u r s
c a p a c i t é s  p r a t i q u e s  à  f a c i l i t e r  l a  p r i s e  d e  d é c i s i o n  c o l l e c t i v e .  C e t  a t e l i e r
v i s e  d o n c  à  e x p l o r e r  d e s  m é t h o d e s  d e  p r i s e  d e  d é c i s i o n  a i n s i  q u e  l a
p o s t u r e  r e q u i s e  d u  f a c i l i t a t e u r  l o r s  d e  c e  t y p e  d ’ e x e r c i c e .  C o n s i d é r a n t
q u e  l a  p r i s e  d e  d é c i s i o n  e s t  n é c e s s a i r e  à  d i v e r s  m o m e n t s  l o r s q u e  n o u s
t r a v a i l l o n s  c o l l e c t i v e m e n t  à  l a  p l a n i f i c a t i o n ,  l a  m i s e  e n  œ u v r e  e t
l ' i n t e n s i f i c a t i o n  d ’ u n  p r o j e t ,  i l  s e m b l e  o p p o r t u n  q u e  c e t  a t e l i e r  s ’ a d r e s s e
a u x  é q u i p e s  d e s  t a b l e s  d e  q u a r t i e r  a i n s i  q u ’ a u x  é q u i p e s  d e s  p r o j e t s  d e
c h a n g e m e n t .  

Coordonné par  :  Dynamo 

Prochaine  date  :  
2 8  f é v r i e r  2 0 2 4  ( d e m i - j o u r n é e )  

Inscr ipt ion  :  E v a l P I C :  a t e l i e r  p r i s e  d e  d é c i s i o n  c o l l e c t i v e  à  M o n t r é a l  |
D y n a m o  ( d y n a m o c o l l e c t i v o . c o m )

3 .  Ate l ier  sur  la  pr ise  de  déc is ion  co l lect ive
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https://dynamocollectivo.com/agenda/formation-captation-des-apprentissages-pic/
https://dynamocollectivo.com/agenda/formation-captation-des-apprentissages-pic/
https://dynamocollectivo.com/agenda/pic-atelier-prise-de-decision-collective/
https://dynamocollectivo.com/agenda/pic-atelier-prise-de-decision-collective/


L e  F e s t i v a l  d e  l ' i m p a c t  c o l l e c t i f  e s t  u n e  i n v i t a t i o n  a n n u e l l e  à  c é l é b r e r ,
r a s s e m b l e r  e t  é c h a n g e r  a u t o u r  d e  l ' i m p a c t  c o l l e c t i f  p e n d a n t  d e u x  j o u r s
e n t i e r s .

C e t  é v é n e m e n t  s e  v e u t  c o n v i v i a l ,  r i c h e  e n  é c h a n g e  e t  i m m e r s i f  !    
 
L ’ o b j e c t i f  p r i n c i p a l  e s t  d e  c r é e r  e t  r e n f o r c e r  l e s  l i e n s  e n t r e  l e s  p e r s o n n e s
i m p l i q u é e s  d a n s  l e  P I C  a i n s i  q u e  d e  p a r t a g e r  l e u r s  a p p r e n t i s s a g e s .  P o u r
c e  f a i r e ,  n o u s  p r o p o s o n s  u n  p r o g r a m m e  v a r i é  a f i n  d e  f a v o r i s e r  l ' a s p e c t
r e l a t i o n n e l  d e  l a  c o m m u n a u t é ,  d e  s ' a m u s e r ,  d e  s o r t i r  d u  q u o t i d i e n  e t
d ' a p p r e n d r e  a u t r e m e n t ,  a i n s i  q u e  d ' e n c o u r a g e r  e t  d e  v a l o r i s e r  t o u t e s  l e s
f o r m e s  d e  p a r t i c i p a t i o n .  

Coordonné par  :  Équipe  PIC

Prochaine  date  :  1 9  e t  2 0  o c t o b r e  2 0 2 3

Cl iquez  ic i  pour  vous  inscr i re !  

4.  Fest iva l  impact  co l lect i f

D e v a n t  l e s  d é f i s  v é c u s  p a r  l e s  q u a r t i e r s ,  p l u s i e u r s  p a r t e n a i r e s
c o m m u n a u t a i r e s  o n t  m a n i f e s t é  l e  b e s o i n  d e  c r é e r  d e s  e s p a c e s  d e
d i s c u s s i o n s  o ù  l e s  i n t e r v e n a n t . e . s  p e u v e n t  é c h a n g e r  s u r  d e s  p r a t i q u e s
p e r m e t t a n t  d e  p o u s s e r  p l u s  l o i n  l e s  i n i t i a t i v e s  P I C ,  t o u t  e n  c r é a n t  d e s
r é s e a u x  d ’ e n t r a i d e .
 
S i  v o u s  v o u l e z  p r o p o s e r  u n  s u j e t  d e  d i s c u s s i o n  p o u r  l e s  a t e l i e r s  é c h a n g e s
d e  p r a t i q u e s ,  c o n t a c t e z  l ’ é q u i p e  a u  p i c @ c e n t r a i d e - m t l . o r g .  

Coordonné par  :  l ’équipe  PIC  

Dates :  à  veni r

5 .  Ate l iers  «  Échanges  de  prat iques  »  
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Pour  commencer  à  prof i ter  des  act iv i tés  co l lect ives  pour
renforcer  la  capaci té  d ’agi r  et  t i sser  des  l iens ,  les  quart iers
sont  inv i tés  à  :

C o n s u l t e r  l e s  c o u r r i e l s  i n f o r m a t i f s  ( b u l l e t i n s ,  i n f o l e t t r e s ,  e t c . )
d e  c o m m u n i c a t i o n s  a v e c  l e s  d é t a i l s  d e  c h a c u n e  d e  c e s
a c t i v i t é s .  P o u r  v o u s  j o i n d r e  à  l a  l i s t e  d ’ e n v o i ,  v o u s  p o u v e z  n o u s
é c r i r e  a u  p i c @ c e n t r a i d e - m t l . o r g .  

S ' i n s c r i r e  à  c h a q u e  a c t i v i t é  e n  u t i l i s a n t  l e s  l i e n s  f o u r n i s .  
 
 
 E n  o u t r e ,  d e u x  d o c u m e n t s  d e  s o u t i e n  c l é s  l i é s  a u x  f o r m a t i o n s
m e n t i o n n é e s  s e r o n t  b i e n t ô t  d i s p o n i b l e s  e n  l i g n e  s u r  l e  s i t e  w e b  d e
D y n a m o .  

Cahier  du  part ic ipant  Impact  co l lect i f  d a n s  l e q u e l  o n  p r o p o s e
d e s  q u e s t i o n s  à  s e  p o s e r  e t  d e s  e x e m p l e s  d ’ o u t i l s  p o u r  m i e u x
t r a v a i l l e r  à  l a  p l a n i f i c a t i o n  e t  à  l a  m i s e  e n  œ u v r e  d u  c h a n g e m e n t
s o u h a i t é  c o l l e c t i v e m e n t  

Guide d ’accompagnement  en  éva luat ion  part ic ipat ive  b a s é  s u r
l e  f r u i t  d e s  a p p r e n t i s s a g e s  d ’ a c c o m p a g n e m e n t  d ’ i n i t i a t i v e s  P I C ,
c e  g u i d e  p r o p o s e  d e s  o u t i l s  e t  r e s s o u r c e s  p o u r  f a c i l i t e r  u n
p r o c e s s u s  d ’ é v a l u a t i o n  p a r t i c i p a t i v e .  

 
 
 

S i  vous  avez  de  doutes ,  des  quest ions  ou  des
suggest ions  sur  notre  of f re  en  renforcement  des
compétences  et  apprent issages ,  n ’hés i tez  pas  à

contacter  l ’équipe  au  p ic@centra ide-mtl .org .   
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